
Отчет о результатах опроса обучающихся
ФГБОУ ВО «Приамурский государственный университет имени Шолом-Алейхема»

об удовлетворённости условиями, содержанием, организацией и качеством
образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин(модулей) и практик в рамках

реализации ОП ВО по направлению подготовки
09.03.02 Информационные системы и технологии, направленности (Информационные

системы и технологии на предприятии)

Мониторинг удовлетворенности условиями осуществления образовательной
деятельности на постоянной основе проводится среди студентов университета посредством
сбора мнений путем заполнения анкеты в электронном виде на официальном сайте
университета по ссылке https://forms.yandex.ru/u/69a110cb9029027a41a4a0a6.

Цель анкетирования студентов – получение объективной информации о степени
удовлетворенности обучающихся условиями осуществления образовательной
деятельности, а также выявление факторов, влияющих на качество подготовки и
комфортность образовательной среды. Анкетирование позволяет:

- оценить эффективность использования ресурсов университета (библиотека,
интернет, аудиторный фонд);

- изучить мнение студентов о качестве преподавания и организации учебного
процесса;

- определить уровень социально-психологического комфорта в группах и
отношение к воспитательной работе;

- собрать предложения по улучшению образовательной деятельности и
инфраструктуры.

В опросе 2025 года приняли участие 35студентов, что составляет 60% от общего
числа студентов. Полученные результаты представлены в таблице ниже.

№
п/п Наименование показателя Степень удовлетворенности

(%)
1. Удовлетворены ли Вы содержанием учебного плана

образовательной программы?
87

2.  Удовлетворены ли Вы профессорско-
преподавательским составом и его квалификацией?

90

3. Всегда ли доступна Вам вся необходимая
информация, касающаяся учебного процесса,
внеучебных мероприятий?

100

4. Есть ли у Вас возможность подключения к
электронной информационно-образовательной среде
университета из любой точки, где есть сеть
«Интернет»?

100

5. Есть ли у Вас доступ через электронную
информационно-образовательную среду
университета к учебным планам, рабочим
программам дисциплин (модулей), практик,
электронным учебным изданиям, электронным

100

https://forms.yandex.ru/u/69a110cb9029027a41a4a0a6.


образовательным ресурсам, к профессиональным
базам данных и информационным справочным
системам, указанным в рабочих программах
дисциплин (модулей), практик?

6. Удобно ли составлено Ваше расписание? 87
7. Всегда ли исполняется утвержденное расписание? 95
8. Оцените работу библиотеки университета: 70
9. Уровень удовлетворенности прохождением

практической подготовки?
95

10. Уровень удовлетворенности качеством занятий с
участием приглашенных практических работников?

100

11. Посещаете ли Вы индивидуальные занятия? 70
12. Принимаете ли Вы участие во внеучебной

деятельности Университета?
100

13. Уровень удовлетворенности наличием условий для
получения образования лицами с инвалидностью и
ограниченными возможностями здоровья

100

Анализ ответов обучающихся позволяет утверждать, что большинство
респондентов полностью (87 %) удовлетворены качеством образовательной деятельности.
При этом более 90% опрошенных полностью удовлетворены квалификацией работников из
числа профессорско-преподавательского состава университета. На вопрос о получении
обучающимися учебно-методических материалов по изучаемым дисциплинам (модулям)
(рабочие программы дисциплин (модулей), оценочные материалы) большинство
респондентов ответили, что получают их по всем дисциплинам (82 %). Процент
опрошенных, охарактеризовавших расписание в текущем учебном периоде как удобное
составил 87 %. Стабильность исполнения утвержденного расписания, заблаговременность
уведомлений о замене преподавателя подтвердили 95% обучающихся.

Согласно результатам опроса только 60 % обучающихся посещают все учебные
занятия.

Среди причин систематического пропуска занятий обучающиеся наиболее часто
указывали занятость в связи с производственной необходимостью (40 %), неудобство
расписания (10 %), иные причины - (5 %).

Опрошенные обучающиеся продемонстрировали удовлетворенность практической
подготовкой по всем критериям, среди которых отмечается организация и условия ее
прохождения, получение новых практических навыков.

Среди предложений по совершенствованию организации учебного процесса,
наиболее популярным является предложение по увеличению доли практико-
ориентированных занятий.

Регулярное проведение опроса обеспечивает обратную связь с обучающимися и
способствует принятию обоснованных управленческих решений.


